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MARKET SOUNDING
PENGADAAN JASA FRONTING AGENT

Nomor : 065/ 001 /KKR/KKPR/PENGUMUMAN

PT. Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur, Tbk (Bank Jatim) mengundang perusahaan yang
memiliki kompetensi dan pengalaman relevan untuk berpartisipasi dalam kegiatan Market Sounding
Pengadaan Jasa Fronting Agent Pemasaran Kredit Konsumer.

Kegiatan ini dilaksanakan sebagai bagian dari proses penjajakan pasar (market sounding) untuk
memperoleh informasi mengenai profil perusahaan, pengalaman kerja sama, kapasitas operasional,
serta skema kerja sama yang dapat ditawarkan oleh perusahaan penyedia jasa fronting agent.

Market sounding ini juga dilakukan dalam rangka percepatan bisnis kredit konsumer Bank Jatim
serta untuk mengantisipasi momentum peningkatan kebutuhan pembiayaan menjelang Hari Raya
Idul Fitri, sehingga diperlukan kesiapan mitra kerja yang memiliki pengalaman dan kapasitas
operasional yang memadai.

A. Ruang Lingkup Jasa:
Ruang lingkup untuk Jasa Pemasaran Fronting Agent meliputi antara lain:
% Vendor diharapkan mendukung kegiatan:
e Prospekting calon debitur
Edukasi produk kredit konsumer
¢ Pengumpulan dokumen awal
e Penyusunan pipeline kredit
e Pelaporan kinerja pemasaran
% Dengan batasan:
e Tidak berwenang menyetujui kredit
e Tidak menerima dana nasabah

e Tidak mewakili bank dalam keputusan kredit

B. Persyaratan Umum:
Perusahaan yang berminat harus memenuhi persyaratan sebagai berikut :
1. Berbadan hukum Perseroan Terbatas (PT);

2. Memiliki ijin usaha yang relevan dan masih berlaku;

3. Memiliki pengalaman usaha minimal 10 (sepuluh) tahun;

4. Memiliki pengalaman penyaluran kredit komsumtif minimal 5 (lima) tahun;

5. Memiliki pengalaman kerja sama dengan perbankan, khususnya Bank Pembangunan
Daerah (BPD);

6. Memiliki tenaga pemasar dan kemampuan operasional pemasaran jasa keuangan;

7. Memiliki kantor operasional di wilayah Provinsi Jawa Timur;

8. Memiliki sistem/dashboard pelaporan, monitoring & pengawasan pemasaran secara digital
dan absensi kehadiran tenaga marketing;
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9. Bersedia menjadi avalist/bertanggungjawab menyelesaikan jika terjadi fraud dari tenaga
marketing vendor;

10. Tergabung dalam Asosiasi Fronting Indonesia;

11. Bersedia mengikuti proses evaluasi dan due diligence Bank;

12. Bersedia mematuhi ketentuan perlindungan konsumen dan kerahasiaan data;

13. Mematuhi seluruh ketentuan Bank dan peraturan perundang-undangan yang berlaku;

Bagi calon penyedia/perusahaan yang berminat mengikuti proses pengadaan untuk dapatnya

memperhatikan hal-hal sebagai berikut:

1.  Menyampaikan minat keikutsertaan dengan mengisi link https://tinyurl.com/FrontingAgentBJ
paling lambat hari Kamis tanggal 26 Februari 2026, pukul 16.00 WIB;

2. Hadir pada Rapat Pra Penjelasan pada:

a. Hari, Tanggal : Jumat, 27 Februari 2026
b. Pukul :10.00
c. Tempat : Zoom Meeting (link zoom akan diberikan melalui email)

Informasi lebih lanjut dapat menghubungi:
Divisi Kredit Konsumer, Lantai 3, Bank Jatim Kantor Pusat, JI. Basuki Rahmat 98 — 104, Surabaya, Nomor
Telepon: (031) 5310090 pesawat 391

Surabaya, 23 Februari 2026

DIVISI KREDIT KONSUMER
PT. BANK PEMBANGUNAN DAERAH JAWA TIMUR, TBK
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